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INTRODUCTION

¢ Les idées

e Progres de lFequipement mais « firacture nUmerigque >
accentuee

= La fracture numerigue: se calgue surt Ies inegalites socio-
economigues et territoriales a toutes les; echelles

= |es pays sont confrontés aux beuleversements diun monde
des telecommunications gu’'ils ne maitrisent plus.

= [ ocalement les populations creent des modes d'appropriation
de ces nouveaux outils confermes a la faiblesse de leurs
revenus mais qui risquent de s‘averer inadaptes dans |a
course constante aux innevations.
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+ La demarche
= Une approche geographigue et geopolitgue
La geographie ne se definit pas par sen| ehjet mais pal sa
demarche ; la prise en compite de la dilmension; spatiale:

guestion de fond' : gquiimpligue le fait que tel phenemeEne se
Situe la et se deploie sur tel espace plutot guraillleurs 2

dui peint de vue de I'espace lulf méeme, quelles senit les
recompositions secio-spatiales Induites,

du point de vue des relations entre territelres, aspects
geopolitiques

Renvoie:

- aux déterminants matériels, « rugosité » des territoires
- aux Jeux d'acteurs

-aux jeux d’échelles
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Une démarche systemique

contexte
o libéralisation
[T : ! . .
£ Internationale Nationale Régionale \Q:ale
O

@ <) @ <

& Etats occidentaux L'Etat (administration centrale) Collectivités décentralisées
8 firmes multinationales - operateurs Entreprises
= organismes internationaux A 5 PrgV'd?rsl . ONG
< ONU - ONG utorite de regulation usagers
12
= giques et Strategies Equipements
@) infrastructures, techniques

) Types d’acces

usages
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PLAN

¢+ Passage d'une gouvernance nationale 2
une gouvernance internatienale peur le
marche

» Pour les Etats, une marge demanceuvie
etroite

¢ A I’échelle locale : un mode
d’appropriation des NTIC adapte a la
faiblesse des revenus

5
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o
echelle internationale

= Uge rrloriclialiszilan cas galiilc|ties
concernant les communications

s |-1- Dominatien des pays eccidentalix et sUrteut des
Etats-Unis sur le secteur des telecommunications
s'exerce par differents moyens, :

= |a remise en cause draccord internatienaux,
Suppression de la taxe de repartition pas; reglée

e [‘influence sur les agences internationales,
Hegemonie de la Bangue moendiale aul detriment de F'ONU

e |a mainmise des multinationales sur les infrastructures et
sur les services qui fait des Etats-Unis |la plague tournante
des réseaux et des flux d'information moendiaux, en
particulier pour Internet.

Structure en étoile

Logiques et stratégies
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‘ échelle internationale ‘

=2 \Vision deminante diune seciEle pest industiellerdiier «Seeieierde
['information » ou l'infermation’ et le savelr deviennent Ies forces, moinices de
|ar creissance a la place du travail et du capitall

+ Cette societe devrait augmenter la gualite de la vie, stimuler la participation
politigue, promouvoir la cohesion seciale et I'egalité.

*

Vision portée par une rhetorigue du numerique guil exprime la perennite d une
vision lingaire du progres

= (qui continue a « faire comme si » le « rattrapage » etait poessible; « comme si » les NTIIC
etaient le sesame pour le bienheureux « developpement » et la participation) a la
« mondialisation ».

= Cette « pensee business » s’explique par le fait guil s’agit d’uni discours, porte
essentiellement par les organismes internationaux mais gui emane - ou gui est seus
influence - des milieux du secteur privée gui construisent les reseaux moendiaux.

Logiques et stratégies

*

gui reflete une hegémonie intellectuelle

= des elites du nord par rapport a ceux qui doivent apprendre et agir selon les directives
elaborées pour eux et qui sont avant tout consideres comme des: «pauvres »
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Echelle nationale

|S="Flojtje |els) Sizies Unla pplzifeje ele ppleipleth/fe Sirgjie

o Il -1 - e discours relaye dans teutes Ies
IRStANCES TRtErENERZ eShEdERMISHIC Y SNIEN

|IES Chels drEraiiS aiiicainsH EsiplsSrEmiiipenns:
e Nelson Mandela
e Alpha Oumar Kenare

e A l'origine du réseau ANAIS porté par la
COOpEration SsuIsse,
Internet les passerelles du developpement
Et la prepcom 1du SMSI

Logiques et stratégies
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Echelle nationale

11-2 -Une remise en cause de son role

s Dans safioncLon! draiER g EMERIRGUNEHILEIINE
e facteurs technigues : La telephonie mobile ou satellitaire

Logiques et stratégies

et Internet

= risgue d‘un conteurnement du terrteire de IFEtat a la 1els -
« par le haut » en raison de |la dematerialisation) (relative) des
ces systemes et de I'absence de maitrise technologigue

- « par le bas » si ces outils proliferent dans les reseaux de
['immense secteur dit “infermel* qui fonctionne: a lfechelle
Internationale

facteur economigue et politigue glebal

-lI'unanime et tres puissante Injenction a la liberalisation et a
|a privatisation du secteur des telecommunications
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Echelle nationale

IS SEUSHINGREUGRNIERRIE

¢ Au debut des années quatre vingt dix, les Etats déetenaient partout le
monopole des opeérateurs historigues de telecommunications

¢+ finde 1999, dix neul pays africains avaient mis en place Ui erganisme de
reglementation et environ 50 % avaient liberalise la télepheniermobile. Quinze

operateurs avaient ete privatises et sept devaient I'étre au cours des annees; 2000~
2001.

¢+ Mais la tendance est plutot au ralentissemenit des operations,

= ['UIT fait etat pour I'annee 2000 de 18/ operateurs historigues; privatises contre 38 guil ne
le sont pas. Un pays le Kenya a méme renonce a privatiser l'annee derniere. Certains ne
trouvent pas de repreneurs (Madagascar le Burkina)

Logigques et stratégies

¢+ La situation a donc beaucoup evolue sous I'effet de nouveaux
Investissements

+ Mais les inegalités se sont accentuees entre pays plus ou meins «rentables>»

10
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‘ Echelle nationale et locale ‘

Il - Le service universel derniere frontiere 2

o NIE=SN Nl IS G2 C e EfEN ENT 06 EXfISALICRNE UNESE NG [ CEESIEIRCIIEI
SEHIextensienratimenRdeNtiEl

¢ et surtout son Interconnexion.

= Les evolutions technologiques permettent d'y repondre et dfechapper a une
certaine “rugositée™ de I'espace physigue.

= Dans le:monde rural une forte demande de liaisons telephonigues surtout pour:
communiguer avec lfimportante diaspora des travailleurs immigres. Vais en zones
d'habitat disperse les colts sont prohibitifs avec les techniguess classigues

= Alors gue grace a des faisceaux hertziens ou avec des systemes dits a boucle locale radio
s'offrent des alternatives moins; couteuses.

= Ces systeme peuvent ouvrir une breche dans:le monopole en etant mis en place par des
opérateurs locaux et pris en charge par la population. Combiné a du cellulaire il suffit dun
seul emetteur recepteur pour relier plusieurs milliers de telephones moebiles selen; une
structure spatiale surfacigue et non plus: lineaire.

. stratégies et techniques

= Pour les zones les plus eloignées on choisit de plus en plus la technolegie satellitaire gui se base sur un
réseau VSAT ( very small aperture technology). Une parabole VSAT suffit pour restituer la voix, le son et
I'image et permet la connexion a Internet.

Outils

+ Cest la technologie gui offre les plus grandes poessibilites de staffranchir des contraintes
territoriales en captant directement les signaux satellitaires, et aussil par conseguent le plus de
possibiliteés de fraude, en/ignorant I'Etat seul détenteur et attributeur des freguences.
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Echelle nationale et locale

Il - Le service universel derniere frontiere 2

¢ Premier facteur d'accessibilité le coUt

+» Dans la logigue dominante “ trade not aid * le secteur prive n'a aucune raisen de' simplanter
sur les marches tant quiils m'ont pas atteint une taille critigue de  selvabilite, ce gui' demande
souvent un seutien public. Mais le'secteur public en Afirigue seraiit trep) pauvie pour assuler
une accessibilite universelle

et les operateurs surtout privatises ne pratiguent pasila
perequatlon

Au Senegal. Le Directeur commercial de la SONATEL en 2001 expliguait gue la telephonie
rurale vivait du trafic arrivee .

= C'est en effet les considérables revenus issus du trafic international gui permettaient d*eguiper
les villages. Ce sont en fait en grande partie les immigres de la diaspora gui enrichissent Ies
Socletées de teléecommunications.

\

e Au Senégal et sans doute aussi aui Mali et dans d’autres pays, le trafic international est trois
fois plus fort a I'arrivée quau depart, or ce trafic genere une taxe, un systeme de repartition,
un droit d'entrée, qui est versé par lI‘operateur du pays de depart depuis l‘origine de la
reglementation internationale sur les telecommunications et gui a étée remise en| cause
unilatéralement par les Etats Unis.

. stratégies et techniques

= Ces taxes représentaient en 2000, 1/3 des bengéfices de la SONATEL. LLa baisse des revenus
lies a la suppression de la taxe de réepartition occasionne une perte de ressources parfois
considérable pour les pays les plus pauvres, ceux gqui recoivent plus d’appels gu’ils n’en
emettent.

Outils

12



IV - Resultats

¢ Fractures Nord-Sud
¢ fractures entre pays
¢ Inegalités natioenales
¢ Inegalités locales

13
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(CleISSanCEdeNENEIERGRIENIE

Telédensité : une forte croissance (1996-2002)

¢+ 21,597 millions de lignes fixes, 2 %
des lignes pour 13 % de la
population mondiale, le simple
telephone est encore un outil hoers
d*acces pour la majorite de la
population africaine
= Entre 1996 et 2002 la téledensite a
presgue doublé passant de 1,7 a
2,70 lignes pour 100 habitants

¢+ Vingt huit pays contre huit en
1996 avec plus de 10 lignes fixes
pour 1000 habitants
e Toujours I’'arc dui vide, pays les plus

pauvres, enclaves ou/et en conflit
(Les Congos)

e Moindres différences entre Nord et
Sud et Est-Ouest

e A noter le Soudan

HEF O U O i B

. EeesRaesaw
b b L
Fan o coresiay
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y , 2l - , dabo Eléph | [THET] 1000 habitants |2
-|’explosion de la téléphone mobile s/est |tttk bt st o

ralentie mais comble dans bien des cas
les carences du fixe en permettant des
acces dans des zones depourvues
(couverture en surface et non lingaire)
o(bien que I’on ne puisse pas ajouter les
deux types d’acces)
=4.19 pour 100 habitants.
=| a progression la plus forte, avec
un doublement des abennes en un
an de 1999 a 2000 mais plus; 76%
entre 2004 et 2002 (de 25,68 a
33,56 millions).
e nombre des mobiles dépassait
celui des fixes dans 19 pays en
2000, et dans 31 pays en 2001 et
en 2002.
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ACCES Etlibxalnienet

45 pays africains sont reliés au reste du
monde par satellite, le consortium Intelsat

» Mais la situation change avec le nouveau
cable installé depuis Le Cap jusqu’au Portugal
(Satlll, Wasc)

e et peut étre la mise en service cette année
2004 de la constellation de satellites RASCOM,
le Réseau interafricain pour fournir a partir de
satellites géostationnaires des services en
interconnexion avec les réseaux existants a
des abonnés de zones isolées.

L2 plupart des; Etats controlenitt encere I"acces
a Internet, lahande passante’ a linteneurde
leurs firontieres

emais déependent pour les liaisons exterieures
des opérateurs de télecommunications
etrangers, surtout americains. Le Ghana a
autorisé a cote du nceud national un operateur
privé a ouvrir un acces, le Cameroun n‘a pas
de neceud national, ce sont des exceptions.

Copyright : Annie Chéneau-Loquay (CEAN-AFRICANTI 2004)

T e Cannaminng
‘ merianine

Carte du CRDI (projet ACACIA) Le nombre de bits par habitants reflete une
potentialité

Mais pas la réalité de la disponibilité réelle pour les usagers (exemple du Sénégal,
en faire un hub régional)

Par contre la répartition des connexions sortantes
Montre bien I'’énorme domination des Etats-Unis, plateforme mondiale
Uni seul “hub™ africain depuis; I’Afirigue dul Sud), 1a; dependance est totale:
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Une croissance ralentie d’Internet

Internet : le nombre d'utilisateurs en 2002

¢+ L’écart se creuse avec les autres continents.
La croissance moeyenmne du nembre des
internautes dans le mende en 2000 était de
43% contre 40% en Afrigue: seit deux fois
moins que le teléephone mobile. Une: fiorte
demande existe mais elle se heurte au
mangue d'infrastructures teléphonigues et a
leur inegale repartition ce qui se traduit par le
fait gue

. |estaine desranchemenits alNvelsResia eapius
oIt aul moende par rappeYt At Remnikie
d'abennes au telephone

+ Internet est present dans tous les pays mais
sa progression ralentit, de 33,48 % de 2000 a
2001 & 14,6% de 20041 a 2002

= 4,51 millions d'internautes en 2000, 6,78 . Nt o wiiestows o oerest
en 2001 pour 70 S0 abitants (05
3 -nn-uu
e 7,94 en 2002 sur 592. B e i a aes
| Eo Rl FElE
= 39 % des internautes; en Afrigue du Sud, B eanaeas
= 16%) en Afrigue du nerd P bermame

= 2909 au sud dur Sahara P owioa 1ne
D Bk B F

Dw T hd¥

Maiaw de ]

F. MNowrbeo tolad o unllSaraies
e rnied 0dr Days (T00E)
[idi ]

A - Aneiw Ol nilAL E0AM T
T AN CASETY

li.-.rl.'I SnaicaTeard o8 | Unkad InSmascoss e RS ISTERSLE SreRLE, (TL fd)
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Unle eopralziiion nlom ooliceiaire apnire gt i
PNE i clavalggaeent clfierm e

s Unrtemteirerdepetite talierperpeupnnani2gens s
fzie) e

e alX nNiveaux SUpPErieurs peur les trois criteres les memes
pays, Reunien; Seyechelles; iViatneceret ATigueEsdiFSHENEE
Cap-Vert, mieux place gue ne poeurrait fMnduire sen niveau de
revenu, c'est le cas aussi poeur |2 Gambie tres pauvie et
relativement bien equipee en outils' de communications; et
encore pour le Tego et e Benm ainsi gue dans une meindre
mesure peur Sae lIeme en neuvieme place pour Internet mais
mal equipé en télephonie cellulaire. mais Djibouti infirme ce
fait en se situant a un niveau comparable a celur de la Cote
d*lveire plus vaste
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s [LercasidurVEalResiemane izl erVasieNey/SHE SN eV IE Ve
moins de 4 lignes pour 1 000! habitants, Ifest comparativemeni
bien place pour le'nembre dinternavtes.

¢+ Parmi les pays d'Afrigue du Nerd aux: niveaux derrevenusiet de
teledensite relativement eleves’, La Lylie et I"Algerie _
apparaissent en retard pour internet et |2 telephonie mobile.

¢ Parmi les 33 pays qui ont moins de 10 lignes; fixes pour 1 000
habitants seulement treis ont un PNB superieur a S00daellars,
I*Angola, le Congo et la Guinee, des pays miniers en guerre et ou
le territoire est mal controle par I'Etat. 11 pays n‘ont pas de
service de telephonie moebile notable. Teus les pays a la seule
exception de Mayotte ont ouvert un; aceces lnternet.

20)
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Les infrastructures de la communication
Immaterelleieproriisen N cleENeiieeE

s [CEs reseauaderteiecomimiupcaueRSEUiERRERNAIGUENC ESNIEIES
maLx: quUes] ESfaliiES ESE AT AEIIEl S ISCORUNUIERCEENCESIIES
FESEal e ClECTNPUES) FaldSERCENUENOUILEST CaIOSSI ESINISIEPOUSERINES
disconupuitesitermitomales

+ la majorité des lignes sont concentrees dans les capitales. En Erythree, Guinee-
Bissau, Republigue Centrafricaine, Sierra Leone, aul Burundi, au lchad, 80 a 95
% des lignes sont installees dans la principale ville.

s evelutien surteui:aveces systemes cellulaires guifpeElVER oliiindesipeientIzlites
de communication a travers le territoire, non plus sur un mode lineaire mais
surfacigue autour de |I"fantenne.

= En Afrigue dui Sud 90 % du territoire couvert et des cabines publigues de ce type sont
installées dans les campagnes et les quartiers pauvres.

¢ Au Sénegal, sont couverts les grands axes routiers, les zones urbaines jusgua la
region dui Fleuve soit environ 50 % du territoire et les usages se developpent
dans des guartiers pauvres et dans des villages peripherigues aux villes pour les
besoins des commercants des artisans et méme des organisations paysannes.
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¢ Internet demeure encore, surtout I'apanage des villes . Pour
reduire les colts et elarglr |2 clientele; qumze pays en 2002 ont
adopte une politigue speciale pour fournir IZacces aulcoit de Ia
communication lecale a travers toute! Ifetendue dul territeire: ce
quil permet aux feurnisseurs de déevelepper un reseau a
couyverture nationale jusgue dans les zenes eleignees. - Benin,
Burkina Easo, Cap-Vert, Ethiepie, Gaben, Malawi, Malr, MaurFce,
Mauritanie, Senegal, lichad, Tego, ainsi que le Maroee la funisie
et le Zimbabwe . Douze autres pays ont GuVert des acces; dans
des villes secondaires : Algerie, Angola, Betswana, DRC, Egypte;
Ghana, Kenya, Madagascar Mozambigue, Namlble ngerla
Tanzanle Zambie, et I"Afrigue du Sud! gui a des services d'acces
dans plus de 100 localités. (Jensen M. 2000) Dans les; trente
autres pays, Internet est cantoenne a la ville principale.

22
Copyright : Annie Chéneau-Loquay (CEAN-AFRICANTI 2004)



.
A Paenalle lgezila s U rroele dzigaroriziion]
AR IENENEN AN ESSENE ESHEVERNUIS

s |a radie principallmeyen diiniermation; et de communication

= La radio nationale et lesiradies localesiraleressentiel de media de proximite
voire d'interactivite

= lLa recherche de la convergence entre infermatigue audio visuel et
teléecommunications a developper

+ Mais Internet a tendance a occuper seul le: devant deila scene pourtant
c’est une technoloegie,

complexe, colteuse, dependante d’infrastructures de: lbase (telephone et
energie electrique) tres inegalement reparties,

= [nternet est reserve aux lettrées
e diffuse le pire et le meilleur
= sans garantie de controle sur les sources.

+ Et pourtant, avec de telles imperfections le réseau fait l'objet en Afrigue
d’un veritable engouement

2¢)
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cAlViIexae ENTER:

l ¥ =L = s ’exemple de Sikasso, ville

=7 secondaire duslvialiresume
a® : i pien lFensemble des

A L__;;"E e T CalaClEriStigUES:

SCAA .

+ une forte demande
odes serveurs au Nord

¢ des problemes de

gualite de lFacces

smais commuRigquer

| = m malgreé tout pour le
’ COUrrier.

Une technologie moderne dans

un environnement archaique (cliché Camille Lancry)
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